PROFINIT

new frontier group

% Analyza a design na redlném
projektu

Richard Michalsky



PROFINIT
new frontier group

Agenda

o Role analytika
o Dokumentace (analyticka)
o Sbér a analyza pozadavku

o Fixace rozsahu
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Role analytika

o Tvurce pozadavku

o Zakaznik zna své cile, ne pozadavky

A v Ve

o Pouceny zakaznik casto predjima reseni
o Komunikac¢ni most mezi zakaznikem a vyvojarem
o Zakaznika IT vétSinou nezajima

o Vyvojar businessu zakaznika vétsinou nerozumi

o Muze byt rozdéleno mezi business a technického

analytika / designéra
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Udrzovana analyticka
dokumentace
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Vlastnosti dokumentace

o Presna

o Aktualni

o Draha
o Struc¢na
o Orientovana na zakaznika

o Trasovatelné zmény
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Aktualizace dokumentace

analysis Dokumentace designu v 5W cyklu /

-

|
I
-Akceptace — — — !

Z,ak,aznll&\\

A

Designer

I
I
I
I
I
I
]

Analyza a
design

Analytik

. Unified

Design
Decument
{EA}

Priprava
testowvaci
dokumentace

SPECS

Test analytik,
tester

Specifikace zmény
wartifacts
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Forma dokumentace

o Upravené UML

o Business requirements a rozcestniky

e
oo domin play ok 20 7

Toky obrazovek
Wireframe obrazovek

Aktivity diagramy e

i ----- frrmmz)
Integracni zpravy - (e

O
O
O
o Vyjimecné stavové diagramy
O
O

ER diagramy e | T

o Orientovana na zakaznik



Proc¢c UML?

o Textovy popis snese vsechno

o Strukturovany vizualni jazyk ob¢as néco ne

o Definované konceptualni pohledy
o Vazba na procesy a WBS

o Ktere typy UML pohledu?

o Primarné uzivatelsky a analyticky pohled

o Testovatelnost

o Implementacni diagramy se Spatné udrzuji
O

Nechavame vyvojare dychat

PROFINIT
new frontier group



Co se do UML nevejde

o Zadani

o Obchodni pozadavky

o Rozcestniky / struktura
o Stav vs. Zmeéna

o ,,Big picture*

o Souvislosti zmeén!

PROFINIT
new frontier group
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Obchodni pozadavky

o ,,Co
o Neplést s cili

o Priklad z realného dokumentu:

2 Obchodni cile funkcénosti

Cilem komponenty je umoZnit zobrazeni informaci o Uvérowych produktech pro klientské segmenty FOP/PO uZivatelim S24/B24 a dale
Implementace disponentského modelu pro Uvérové produkty pro vdechny klientské segmenty FOOFOP/PO ve sluZbach 524 vedené v

W tuto chvili toto neumozZnujeme v SERVIS 24 IB pro tento segment klientd.

Komponenta zahmuje:

Zobrazeni zakladnich informaci k Gvérovym produktdm v prazdné zaloZzce bez produktu
Seznam zajistenych a nezajistenych uvérovych Gétu - produktd

Pridani a cdebrani Gvéru pro FOPIPO do 524, B24

Zobrazeni Gvérd pro FOO/FOPIPO v S24/B24

Zobrazeni transakéni historie dvénl pro FOR/PO v 524, B24

Zobrazeni Gvérovych Ut pro FOPIPO v Zobrazeni smlouvy a v Zobrazeni uZivatele
Nastaveni disponentského prava k dvérovym Gétim
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Proc¢ obchodni pozadavky?

o Prvni aroven fixace scope
o V jazyce zakaznika
o Cesta ke spravnému reseni
o Skok rovnou k funkénim pozadavkum
casto zakryva jineé moznosti
o Popis a rozsah zmény

oI mimo IT



Zadani vs. UML
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Obchodni pozadavky vs. UML
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Popis funk¢énich zmén
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Co se osveédcilo

o Obrazovky a jejich toky

o Vystupy (PDF, e-maily, SMS, ...)
o Stavoveé diagramy (vyjimecnée€)

o Aktivity diagramy

o Rozhrani

o E-R diagramy (DB)
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Wireframe obrazovek
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Aktivity diagram
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Implementac¢ni diagramy

o ER diagramy

o Rozhrani

e 0o V4

o Casti jinych diagramti

o Napr. tridy rozhrani ve wireframech
o Servisni vrstva / business procesy v aktivitach

o Sekvenc¢ni diagramy
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Co nekreslit (a proc)

o Use-cases
o Sekvencni, apod.

o Tridové, komponentove, ...
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Fixace rozsahu

o Pro projekt zasadné dulezité!

o Nejcastéjsi netrivialni pricina neaspéchu

o Jak fixovat rozsah?
o Odkazy na ménéné UML diagramy / entity
o Funkéni body

o Stale nabizi mnoho moznosti interpretace
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Fixace rozsahu - ukazky

«Functional» CICv2300-177 Bart
0_‘[ .lﬂ'. «Functional» CICv2300-220 Do
. «Functional» CICv2300-222 Upr
ﬁ Toky obrazovek : Individuaini kurzy «Functional» CICv2300-223 Uprava komponenty
i «Functional» CICv2300-241 Zména nazvoslovi Sg
» 8 «Functional» CICv2300-301 Virtualizace koncové
GUI 824 DomI =-- o= —ccnwizios FXK_01 individualni kurz na zalozce DOMU 3 «Functional» CICv2300-302 Windows 7 - upgrad
notes «Functional» CICv2300-314 CIC NET - Gprava off
....... - Kurzovni istek s individuainimi ménovymi pary na obrazovce do s 2 «Functional» CICv2300-55 Doplnéni potvrzeni pi
| «Functional» CICv2300-88 B24 vyména dokumer
4 «Functional» CR - Change requests
4 «Functional» DRO - Drobny rozvoj
4 «Functional» DVK - Détska vkladnf knizka (minir
& «Functional» 1BD - Zobrazeni iBodu v S24
» @ «Functional» NFU - Novy Firemnf Gcet v S24 a B2
«Functional» ODH - Odblokovanf hesla pro 1B pi
E‘J Aktivky : Zobrzenfindvidudinkh FXK_02 indvidualni kurz na zalozce DEVIZOVE OPERACE «Functional» PNA - Prodejni nabidka (KCP)
kurzli vybranych ménovych pani # «Functionat»5Z$.=.sKarta Souhlas se zalohami

siayl4 we;ﬁelqﬁ

Aktivity : Zobrazen{ kurzové

X0gjoo.

sa'uedo.ndﬁﬂ seloNCg [sesmoigiua

Bunduas i

ﬁ b LAY : SRS RN | /4 A «Functional» FXK - IndwudoaLgl kurzy pro akredit

indiv.idua'lm'ch T e e / T8 FXK - Individuaini kurzy pro‘?krednovane klie
4 «Functional» FXK_01 individyalini kurz na zalc

“.. @ «Functional» FXK_02 mdnwdualm kurz na zalc

CI01RIN2A e

1 2013_R4 v25

Z1DB

L

<X : > |)del databaze v

4 i 2013_R4 v251 & Zadani domad platby l =] 2013.R2v2a. B2 EXK - Individualni kurzy pro akreditované klienty BZ4}) < >

[AModel Mail

N

v

S24 1B S245 | 524 AD B2MIBE B24 L
Obrazovky aplikace | 4N + 1Z rozbalovaci okno na obrazovee Prehled poZadavku (VTP_04) | - - - -

Zmény v navigaci - - - -

Interfacel rozhrani | 2N - - - -

Media Content 1N (text Autorizaéni SMS) - - - -



PROFINIT
new frontier group

Zaver

o Neutikejte pred analyzou
o Neskakejte hned k navrhu reseni
o Formulujte obchodni pozadavky

o Udrzujte struc¢nou a aktualni dokumentaci

(testovatelnost, uziteénost)

o Fixujte rozsah (oc¢ekavani)
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Otazky?

Dékuji za pozornost
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Metodika

o Struktura projektu

o Typy diagramu
o Vazba mezi vrsvami modelu (Archimate)

o Mira detailu
o Faze / role / milniky / WBS

o Kontrolni body, testovatelnost modelu

o Automatizované testy
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Stav vs. zmeéna

o Primarni popis zmeény
o Fragmentovana dokumentace
o Kde je pravda?
o Primarni popis stavu
o Pouze popis as-is a to-be stavu (Gap Matrix)
o Spatné pouzitelné ve vyvoji
o Explicitni popis stavu i zmény

o Samostatné typy diagramu (napr. bus. requirements)
o VyzZaduje poucené Ctenare (a change spec.)
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Aktualizace modelu

o Pomér cena/vykon

o Testovatelnost

o Proces aktualizace modelu

o Post-implementation review
o Proces s dvojitou kontrolou

o Automatizované testy proti jinému zdroji dat
o CMDB exporty
o MANTA - analyza DB skriptd, ...

o ,Jedna pravda“

o Role metodiky



g-sall
Faktory aspéchu
o Jedna pravda v designu
o Trasovatelnost pozadavku
o Metodika
o Testovatelnost...

O «.. 4 N1C Vice



Metodika

GUI - wireframe obrazovek

* Pojmenovavani package a wireframe diagramu uvedeno v sekci Jmenné konvence
® Obrazovky se vytvafi ve skuteéné velikosti, tak aby to co je namodelovano, co nejvice odpovidalo skuteénosti
* template obrazovek je "stejné" velika jako ve skutecéné aplikaci
®* styly se zakladnimi texty maji nastavenou "stejnou” velikost jako ve skuteéné aplikaci
* "Tagged Values” u elementd se pfidavaii, pokud maji smysl, tzn. pokud je jakykoliv tagged value pfidan, ale neni vypinéna hodnota, znamend to, 2e se &
tagged value (je potfeba na tagged value kliknout a ve spod okna se zobrazi hodnota). Jesté jinak feceno, pokud je tagged value uveden, je povinné jer
prvku nema byt
* Pokud je text, ktery se ma vkladat do tagged value dlouhy (deléi nez 255 znakil), do tagged value se vioZi hodnota pozn. a skuteéna hodnota bl
® Pfivytvafeni elementu Screen pouit template obrazovky z diagramu Medel/Common/Sablony/GUI/Obrazovky
* Obrazovka element(Screen) ma mit typ templaty (template.trn, template.lst, template.cnf, template.pas)oznadit stereotypem
* Iméno obrazovky podle jejino nadpisu neni jednoznaéné, proto pouZit kdd obrazovky - ten vioZit do elementu Screen jako tagged value screen codebh.
stranka s napovédou, pridat jesté tagged value screen.helpName (pfi reengineeringu tuto hodnotu ziskate z URL prohlizece, pokud si v demu aplikace r,
* Do obrazovky vkladat hyperlinky na aktivity, ve kterych je pouZita a do aktivity vkladat hyperlinky v misté zobrazeni obrazovky (stereotyp <<obrazovkas=). Tento.
e

™ “ b

® Pokud m3d obrazovka vice tiaditek/inkd, pak je tfeba na aktivité pomoci pojimenovani Sipek a pfidani stereotypu <<akce_uZivateles= rozlisit, kterj prvek se vaZe
* U poli s hodnotou napf. ¢islo G¢tu uvadét jméno i alias a to nasledujicim zpdsobem:

® iméno - u poli uvadét jméno podle popisku (labelu) ke kterému se vaZe nebo pokud popisek neni, uvést vlastni popisny nazev

* alias - hodnota aliasu predstavuje realnou hodnotu, ktera v tomto poli budu zobrazena uZivateli, napf. pole predcisli détu bude mit hodnotu 00086
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Pro koho

o Business (zadavatelé)

o Vlastnici / spravci aplikaci
o Vyvojari

o Testeri

o Ostatni systémy

o My sami
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Struktura dokumentace

Vstupuji do ni:

O

O

O

O

O

O

Org. Struktura
Navigace

Sdileni entit
Modelovaci jazyky
Existujici dokumentace

Stav vs. Zmeéna

fBln e E T B-@- ¥
4 g Model CIC
> @] Business24
> (@] ClCnet
> [2] MBA
4 [3] Servis24
4 [ Funk&nosti
> [ Piihladovaci stréanka S_01
> [ Zahlavi/zapati 5_02
> [ Domu 5_03
s 0 Uéty S_04
> [ Sporeni 5_05
> [ Uvéry 5_06
> [ Investovani S_07
> [ Pojisténi 5_08
1 Napovéda S_09
> [ Mastaveni 5_10
» ] Kontakty a zprawvy banky 5_11
> [ Platba 24 5_13
> [ Nabidky banky S_14
> [ Dotaznik 5_15
> [ Odhlasovaci stranka S_16
> | [E] sKarta
> @] Commaon
> @] Databaze
> [ CBL
> |B] Model databaze
> B MW
> [E] Training
> (@ Out of scope
4 (g Model CTI
> [B] AD
> [E] CTI
> @] GSM
> [@] IVR



