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Abstrakt

Tento clanek v prvni ¢asti ukazuje, Ze mnozi lidé odpovédni za vedeni vyvoje sw citi neuchopitelnost
vSezahrnujicich standardu, metodik atd. a dozaduji se omezeného poctu konkrétnich praktik pokud
mozno bezprostredne pouZitelnych. Dale ukazuje, ze k zdkladni myslenkové vybavée pro pldanovani,
organizaci a Fizeni vyvoje vétsich sw systémii neodmyslitelné patii vedomé pouzivani modelu vyvoje
zZivotnitho cyklu sw (SDLC), struktury sw systému (j. sw architektury), pritbézného a postupného
planovani, a je-li to potieba, rekurzivni aplikaci modelu sdlc. Po uivodu do tématu je poskytnut popis
dobré praxe vedeni sw projektii, ktery akcentuje fakt, ze se jedna o vyvoj softwarovych systémaii.

Abstract

This paper illustrates that, in spite of existence all round standards, de facto standards or methods for
sw project development, there is a need for basic set of software development management practices
which are straightforwardly applicable. Further, the text contends that the mental instruments to
manage software development must include the following phenomenon: software development life
cycle (SDLC) models, sw system architecture, two-tier approach to the sw planning and, if necessary,
this all in a recursive manner. Having been these themes introduced, described and explained is the
set of "best" management practices for the sw system development focused on intrinsic software
development problems.
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1 Uvod

Na uvod se podivejme na genezi textu [Brown98]. Nepochybné lze fici, Ze vyvoj software se snazi
ucelen¢ uchopit, tj. popsat anebo piedepsat, celd fada vice méné propracovanych standardd, de facto
standardt, metodik atd. Piikladem feknéme z poslednich 20 let mohou byt [ISO9000-3, ISO12207,
Paulk93, SPICE95, MIL-STD-498, DOD-STD-2167A, ESA91, BSI95, Jacobson]. Tyto maji rizny
puvod, miru detailu, zakladni koncepci atd., jedno maji vSak spole¢né: je velmi tézké je skutec¢né do
dasledku aplikovat v praxi. Co maji tedy ti, kteti vedou projekty vyvoje software v prostfedi realného
svéta, delat, kdyz nemaji realnou Sanci vyvijet napf. na trovni 3 CMM [Paulk93], ale ptesto chtéji
v ramci svych podminek vést vyvoj ,,néjak™ dobfe, resp. vyvarovat se zakladnich a hrubych chyb.
Zhruba tyto Gvahy a tyto stesky vedly v ramci americké armady ke vzniku nejprve Software Program
Managers Network, poté Software Acquisition Best Practices Initiative', ktera formulovala tzv.
Principal Best Practices a Best Practices publikované pravé v [Brown98]. Shrnuto, mnozi odpovédni
za vedeni vyvoje sw citi neuchopitelnost vSezahrnujicich standardi, metodik atd. a dozaduji se

" Napt. ¢lanky Industrial-Strength Management Strategies

(http://www .stsc.hill.af. mil/crosstalk/1996/08/industri.asp), High-Leverage Best Practices — What Hot
Companies are Doing to Stay Ahead and How DoD Programs Can Benefit

(http://www .stsc.hill.af.mil/crosstalk/1999/10/brown.asp) v ¢asopise Crosstalk. Soucasny stav téchto aktivit 1ze
ziskat zde (http://www.thedacs.com/).
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omezeného poctu konkrétnich praktik pokud mozno bezprosttedné pouzitelnych. Text [Brown98]
obsahuje 9 takovych konkrétnich praktik®. Jesté dodejme, Ze [Brown98] je sice jen jedna z mnoha
prirucek pro vedouci projektd vyvoje sw americké armady, svym charakterem je vS8ak narozdil od
ostatnich ojedinéla.

Pro¢ tento ¢lanek? Zjednodusené lze fici, Zze a¢ vySe zminéné Principal Best Practices pro vedeni
vyvoje software jsou inherentné svazany s tim, ze se jedna o software, tak pfece jen se vice zaméruji
(zdtraznéno kursivou) na vedeni vyvoje software, kdezto tento ¢lanek sleduje pfedevSim vedeni
vyvoje software.

Struktura textu je nasledujici: Sekce €. 2 velmi struéné popisuje podstatu nékterych principialnich
obtizi pfi vedeni sw projektu. Sekce ¢. 3 uvadi piehled toho, co neni vhodné ignorovat pro vedeni sw
projektu. Koneéné sekce ¢. 4 obsahuje urcity "navod" pro dobrou praxi vedeni vyvoje sw nasledujici
formou: Nejprve je uvedena deklarace praktiky vedeni sw projektu, viz sekce €. 4.1, pak je podrobnéji
popsano 8 dulezitych oblasti, na které je nutno se pti vedeni vyvoje sw soustredit, viz sekce ¢. 4.2.

2 Co je na vedeni vétSich sw projektii taky z podstaty véci slozité

Zkusme nyni odhlédnout od nepieberného mnozstvi rizik a riznych problému, na které nutné pii

vedeni vétstho sw projektu narazime. Odhlédnéme také od klasickych probléml typu zména

pozadavkl pfi vyvoji, fizeni rozsahu atd. Zaméime se vyhradné na otazku, jak viibec zorganizovat

ktera spociva v:

1) ustaveni organizace projektu,

ii) zjiSténi a porozuméni ,,praci co se ma delat®,

iii) (postupném) rozloZeni ,,celé¢ prace, co se ma délat” na jednotlivé tkoly, az jsou identifikovany
dostatecn¢ kompaktni jednotky prace, diky a vzhledem k identifikovanym ukolim a jednotkam
prace provést odhady (size, effort, cost), pfifadit omezeni, naroky na zdroje, provést analyzu

zavislosti atd. Vysledek je, Ze existuje WBS, harmonogram, activity network a dale rizné mozné
odvozené véci typu profil narokd na personal atd.

iv) pfifazeni zdroj,

v) méfeni, monitorovani, hlaSeni a zaznamenavani postupu; pfijimani napravnych opatieni vzhledem
kiiiaiv,

vi) zaznamenani a ulozeni udajt o projektu pro dalsi pouziti.

Elegantni. Pfesto, piedstavme si dale, ze umime odhadovat, monitorovat, zname vSechny Cinnosti sw
inZenyrstvi a jejich aspekty a umime je pro projekt planovat, mame vzory pland, vystupl, co maji
vznikat. Stale néco chybi. Chybi koncepce, jak postupné rozlozit "celou praci, co se ma délat" na
jednotlivé dobfe definované tkoly. Pravda je zde az bolestné prosta, pokud nemam strukturu systému,
ktery vyvijim, pak neni vzhledem k ¢emu rozdélovat praci, nejde-li zrovna o analyzu a specifikaci na
dané trovni dekompozice systému. Proto, aby byla definovana na dané trovni dekompozice struktura
systému, tak se musi navrhnout, a aby se mohla navrhnout, tak je potfeba znat pozadavky relevantni

% Jsou to nasledujici Principal Best Practices: 1. Formal Risk Management, 2. Agreement on Interfaces, 3.
Formal Inspections, 4. Metrics-based Scheduling and Management, 5. Binary Quality Gates at the Inch-Pebble
Level, 6. Program-wide Visibility of Progress vs. Plan, 7. Defect Tracking Against Quality Gates, 8.
Configuration Management, 9. People-Aware Management Accountability.

3 Pozn. body (i) az (vi) nejsou mindny a priori sekvenéng. Tuto ,,zdkladni“ metodu vedeni Ize v riiznych
podobach a vyjadienich nalézt napt. v NASA ptirucce Software Management Guidebook, STSC Report on
Project Management, SPICE, CMM, Software Project Management Curriculum Module (od SEI), ISO 12207
atd.
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pro strukturu systému na dané urovni dekompozice. A aby toto vSechno mohlo byt, tak se to musi
naplanovat, zorganizovat a provést. Zdanlivé jsme tam, odkud jsme v tivahach vysli. Zde dochazime k
poznani, Ze pro organizaci a vedeni vyvoje sw jsou podstatna nasledujici témata, jejich vzajemné
vztahy, jejich pochopeni a védomé vyuziti pfi vedeni vyvoje sw:

— "zakladni" metoda,

— nazor na usporadani mezi: kalendafnim casem vs. dekompozi¢nimi jednotkami sw systému vs.
primarnimi ¢innostmi sw inZzenyrstvi, tj. model Zivotniho cyklu vyvoje software (SDLC),

— struktura sw systému, tj. architektura sw systému,
—  pribézné a postupné planovani,
— rekurzivni aplikovani "zékladni" metody.

Nasledujici ¢asti ¢lanku rozvadéji v této sekcei nastolena témata.

3 Co je vhodné neignorovat pro vedeni projekti vyvoje sw
3.1 Nutna "encyklopedicka" vybava

Pro vedeni projektu vyvoje sw je minimalné nutné mit predstavu o nasledujicich tématech:

— standardni pojednani vedeni sw projektu, viz napt. [Metzger96],

— praktické pojednani vedeni sw projektu, viz napt. [NASA96],

— co je to softwarové inZzenyrstvi, viz napt. [SWEBOK],

— co je to software process improvement, viz napi. [SEL9S5],

— co je to softwarova architektura, viz napt. [Boehm95a],

— co je to model Zivotniho cyklu vyvoje systému, viz napt. [Boehm95b],

— jaké jsou zakladni standardy, de facto standardy, metodiky pro vyvoj software; viz sekce €. 1.

Bez vyse uvedeného vlastné clovék nema ani pojmovou vybavu, jak o vyvoji sw v nezuZzeném pohledu
(coz vedeni sw projektu je) uvazovat, natoz to planovat, organizovat a fidit.

3.2 Postacujici "metodicka" vybava

Pro vedeni projektu vyvoje sw je potieba aplikaci "zakladni" metody vedeni vyvoje uvazovat a
vzhledem k dekompozi¢nim jednotkdm sw systému rekurzivné realizovat v kontextu a pomoci:

— modelu Zivotniho cyklu vyvoje software (SDLC)",
— architektury sw,
— pribézného a postupného planovani.

Zde uZ jen poznamenejme, Ze debaty a otazky kladené v textech typu’ [Nord04] jsou pfesné ty, co nas
zajimaji, napft. kolik zdroji je potieba vénovat k ziskani jakych pozadavkl, aby bylo mozné na dané
urovni dekompozice navrhnout kvalitni architekturu, aby bylo mozné organizovat vlastni vyvoj. Na

* Model SDLC miize byt riizny pro riizné dekompoziéni jednotky systému; prakticky to viak ma vyznam na
hrubé urovni granularity dekompozice systému anebo pro dekompozicni jednotky, které maji rizny charakter,
napi. dbs subsystem a web subsystem.

> Je veelku nepodstatné, Ze debaty se odehravaji v kontextu "buzzwords" typu eXtreme Programming, podstatné
je, ze smétuji k podstaté problému organizace vyvoje sw systémiu a roli sw architektury pfi tomto.
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rekurzivni podstatu organizovani vyvoje vét§iho sw systému, konkrétné na rekurzivni aplikaci modelu
SDLC, upozornuje [Carlin90].

4 Dobra praxe ¢innosti vedeni sw projektu
4.1 Deklarace praktiky

Je nutno, aby Cinnost/ proces vedeni projektu splitovala nasledujici nalezitosti:

(1) byl vytvofen a udrzovan plan projektu, ktery nezizené popisuje vSechny Cinnosti pii projektu
provadéné (napf. navrh, konfigura¢ni fizeni, monitorovani prubéhu projektu) z pohleda technického,
organizacniho tak i izce planovaciho ve slova smyslu WBS (work breakdown structure, struktura
dekompozice prace), odhadt a casového planu (harmonogram);

(i1) plan projektu musi obsahovat predpisy specifikaci dtlezitych pracovnich produktti, dale sam plan
projektu vcetn¢ svych vyraznych dil¢ich ¢asti/ planti (napi. plan testovani, plan konfigura¢niho tizeni
atd.) musi byt vytvofen na zaklad¢ kvalitniho pfedpisu/ vzoru; tyto ptedpisy pracovnich produkt
veetn¢ pland zajist'uji, ze se na nic podstatného nezapomene, usnadiiuji praci a vlastn¢ predstavuji
urcity narok na odpovidajici ¢innosti;

(ii1) je nutno sledovat priitb¢h projektu a na zékladé dosavadniho priabéhu a na ziklad¢é stupné
rozpracovanosti vyvijeného sw produktu nebo jeho urCitych casti provadét nutnd doplanovani,
preplanovani a korektivni akce, coz se vSe projevi zménami a dodélavanim planu projektu po celou
dobu projektu; tento narok plati obecné pro vSechny ¢innosti a pro vSechny casti planu s tim, Ze se
projevi rizné pro rizné veci (napi. pro ¢innost testovani lze na zacatku projektu naplanovat ptistup
nikoli vSak testovaci pfipady pro integracni testovani, obdobné to plati pro V&V, SQA, CM a vlastni
uzce chapané planovani ve smyslu WBS, odhadii a ¢asového planu); konkrétné pro WBS, odhady a
¢asovy plan to znamena, ze je tfeba je aktualizovat podle dosavadniho pribéhu a zdetailiiovat podle
stavu rozpracovanosti vyvijeného sw produktu, resp. jeho ¢asti (napf. je zjevné, ze v dob¢, kdy neni
hotov navrh, tak nelze detailné¢ planovat programovani — neni prost¢ vzhledem k ¢emu); u WBS
v piipadé tzv. product-oriented ukoll (prave tfeba navrh, programovani; ne CM, V&V, SQA, vedeni
atd. — to jsou tzv. process-oriented ukoly) je tieba dojit k uchopitelnym kol v rozsahu nékolika
Cloveéko-tydnil; (pozn. tento bod ¢&. iii schematicky rozviji, co znamena narok na prubézné
monitorovani a reagovani a tzv.“two-tier approach to planning®, coz bude vysvétleno pozdéji);

(iv) pro projekt je nutno zvolit a popsat vhodny model nebo vice modeld SDLC (model postupu
vyvoje, model zivotniho cyklu), ktery tvoii koncep¢ni rdmec pro vedeni projektu jmenovité pro
konkrétni volbu a planovani postupu vyvoje; dale vedeni projektu, konkrétn¢ postup vyvoje musi
odpovidat zdsaddm popsanym v ¢lanku Anchoring the Software Process od Boehma a tomu musi také
odpovidat volba a aplikace konkrétnich modeli SDLC; zminény ¢lanek vyslovuje zasadni naroky na
postup vyvoje, které jsou smysluplné pro v podstaté vSechny typy projektti, kde nejde jen o udrzbu ve
smyslu malych oprav anebo zmén,;

(v) je nutno, aby proces vedeni projektu pfi jeho planovani a provadéni, byl prostfedkem na prosazeni
téchto podstatnych praktik pro zacatek do realné praxe;

(vi) z pribéhu projektu, tj. naméfenych kvantitativnich dat, zjisténi kvalitativnich dat a dalSich
postiehi, je nutno vypracovat historii projektu, ktera musi byt k dispozici dalsim projektim.

4.2 Konkrétni naplnéni praktiky
4.2.1 Tvorba, pouzivani a idrzba planu projektu

D) Je tfeba docilit, aby v ramci Cinnosti vedeni sw projektu byl vytvoien plan projektu, aby byl
pouzivan (dodrzovan) a aby byl udrzovan. Planem projektu je zde obecné myslen plan, ktery
stanovuje vSechny potiebné aspekty vsech Cinnosti, které se maji provadét pti vyvoji softwaru
(pozn. plan projektu dokumentuje softwarovy proces projektu). VSemi potfebnymi aspekty lze
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1)

111)

V)

V)

VI)

schematicky rozumét technickou stranku véci, organizaéni stranku véci a uzce planovaci stranku
véci (ve smyslu struktury dekompozice prace (work breakdown structure — WBS), odhadovani,
¢asového planu (harmonogram)).

Plan projektu, resp. to, co je v té dobé principiclné mozné, je tfeba vypracovat v dobé

inicialniho planovani na zac¢atku projektu soubézné se zjistovanim pozadavkl zakaznika, jejich
(pfedbéznou) analyzou a piip. (pfedbéznym) navrhem.

Pii projektu je tfeba usilovat o dodrzovani planu projektu (promyslené jasné stanovené
technické zalezitosti napt. metoda navrhu, vzor specifikace pozadavkd, postup pro piezkoumani
atd. by krom¢ velmi zavaznych divodi nemély byt ménény; odhady, harmonogram atd.
pochopitelné Ziji).

Plan projektu je od chvile jeho vzniku po celou dobu projektu tfeba vhodné udrzovat. Tato
udrzba ma nékolik principielnich pfi¢in a podob. Vybrané principielni pfi¢iny udrzby planu
projektu: (i) mnoho véci lze z principu rozhodovat, stanovovat a planovat az na zakladé
existence urcitych technickych artefaktdi jako je napt. softwarova architektura atd.; (ii) je tieba
reagovat na skuteény vyvoj udalosti, napf. ukaze se, jak co dlouho trva atd.; (iii) 1épe se
poznavaji anebo se méni pozadavky zakaznika. Podoby udrzby planu projektu: (i) dopracovani
technickych zalezitosti napt. konkrétni testovaci pfipady integra¢niho testovani nemohou byt
stanoveny pied dekompozici softwaru atd.; (ii) zpfesnéni, dopracovani a opravy WBS, odhadt a
harmonogramu, napt. v dob¢, kdy existuje detailni navrh, lze ptislusné odhady délat daleko
piesnéji a WBS mit daleko detailngjsi nez v dobé, kdy neexistuje ani architektura atd.; (iii) dalsi
nutné zmény. Tedy udrzba planu projektu vlastné v riizné mife a v riznou chvili znamen4 jeho
dopracovani, zpfesnéni, zménu, opravu.

Plan projektu je jeden ze zakladnich prostfedkt ¢innosti vedeni sw projektu a je tieba, aby svym
obsahem odpovidal kvalitnim standardnim vzorim a pfedpisim pro tento typ pracovniho
produktu (zde je pochopitelné minén kompletni plan projektu véetné vsech dil¢ich plani typu
plan konfigura¢niho fizeni, testovani, SQA atd.). Dale pak je tieba, aby plan projektu odpovidal
pfedem pfijatému vzoru, ktery vychazi a respektuje kvalitni standardni vzory/ predpisy pro
tento typ pracovniho produktu (a je-li to tieba, vhodné respektuje typ a kontext projektu).

Poznamky:

1) Plan projektu je v riiznych textech riizné nazyvan: Project Plan u Metzgera®, Management
Plan v NASA Software Documentation Standard, Software Development/ Management Plan
v NASA pfiru¢ce Manager’s Handbook for Software Development (k tomu nedilné patii
jesté plan testovani), Software Development Plan ve standardu MIL-STD-498 (k tomu
nedilné patfi plan testovani, plan instalace a plan piechodu na novy systém), Software
Project Management Plan ve standardu ESA PSS-05-0 (k tomu nedilné patii plany pro
konfiguraéni fizeni, V&V a SQA), Software Plan nebo Project Software Plan nebo Software
Management Plan v NASA ptiru¢ce Software Management Guidebook. V tomto textu se
pouziva termin plan projektu nebo plan softwarového projektu.

2) Co presné¢ konkrétn¢ lze nebo co se ma z planu projektu vypracovat a kdy =zalezi
pochopitelné na konkrétni situaci. Tj. na zvoleném celkovém postupu vyvoje (zjednodusené
modelu zivotniho cyklu (SDLC)), na tom co uZ je hotovo, na pozadavcich zakaznika hlavné
V ruznych textech lze najit rizné rady/ heuristiky. Tak Metzger6 schematicky radi
nasledujici sekvenci: definovani problému, analyza, pfechod k navrhu, definovani planu,
soupis akceptacnich kriterii; s tim dodanim, Ze ¢innost planovani se déje od samého zacatku
projektu a nikdy nekonéi, provadi se rizné predbézné studie, analyzy atd., pfechod k navrhu

6 Zde je myslena ,klasicka“ knizka Managing a Programming Project: People and Process (Metzger and
Boddie, Prentice-Hall, posledni 3. revidované vydani je z roku 1996,)
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se ma dit v soubéhu s analyzou. V NASA pfirucce Recommended Approach to Software
Development schematicky popisuji nasledujici situaci: v dobé definice pozadavkd tym
vedeni ma plan pro tuto fazi; v dobé analyzy pozadavki tym vedeni pfipravi plan projektu;
v dobé predbézného navrhu tym vedeni piehodnoti harmonogramy, personalni naroky,
pozadované zdroje; v dobé detailniho navrhu tym vedeni pfipravuje plany jednotlivych
inkrementil (zde build). (Pozn. tato NASA ptirucka pocita s velmi konzervativnim modelem
vyvoje typu inkrementalni, kde ov§em inkrementy jsou az po detailnim designu; pouze
v piipadé¢ obrovskych projektli umoziuje inkrementy po architektuie.) V jiné NASA piirucce
Software Management Guidebook radi, aby se plan projektu zacal psat, jakmile se zna
definice a rozsah projektu (prosté ty podstatné pozadavky uzivatele, tykajici se nejen
samotného softwaru, ale 1 narokd na zplisob a harmonogram dodavky — mize ovlivnit model
SDLC, na jakost atd.) a to, co je mozné by mélo byt k dispozici v prvnich 30 az 60 dnech
projektu. Schematicky popsany pfistup pro zahajeni projektu (Project start-up) popisovany
Nesim7 vypadd nasledovné (pouzitd notace: [faze/ proces] -> (hlavni produkt faze/
procesu)): [Ziskani pozadavkd a predbéznad (high-level) analyza] -> (Profil projektu) ->
[Identifikace subsystémii] -> (Pfedbézné subsystémy) -> [Analyza subsystémi] -> (Prvni
obecny soubor tfid) -> [Pfedbézna analyza znovupouzitelnosti] -> (Pokyny pro
znovupouzivani) -> [Vybér nastroji] -> (Nastroje) -> [Hrubé planovani projektu] -> (Vazby
mezi tkoly) -> [Analyza zdroji potiebnych pro subsystémy] -> (Néaklady na subsystémy) ->
[Planovani projektu] -> (Planovani) -> [Hodnoceni/ vybér zdroju] -> (Alokace zdroji) ->
(Detailni plan). Ptistup narokovany ve standardu ESA PSS-05-0: a) aby plan projektu pro
,»fazi“ pozadavky na software vznikl v obdobi ,,faze” definovani pozadavku uzivatele; b) aby
dokument s uzivatelskymi pozadavky byl vypracovan pied vlastnim zahajenim sw projektu;
¢) aby plan projektu pro ,,fazi“ architektonicky navrh a hruby celkovy plan projektu vznikl
v dob¢ ,,faze” specifikovani pozadavkl na software; d) aby ve ,,fazi* architektonicky navrh
byl vypracovan detailni plan projektu pro zbytek projektu; ) aby tento byl udrzovan a dale
zptesiovan. Obecné Ize fici, ze plati nasledujici zdsada8: od chvile, kdy to je mozné (znaji se
podstatné pozadavky zakaznika) mit celkovy plan projektu, kde pochopitelné mnoho véci je
zatim predbézné. Dale mit vzdy pro nadchazejici obdobi detailni plan, resp. detailné
rozpracovanou pfislusnou c¢ast celkového planu, kterda vznika dopracovavanim a
upravovanim celkového planu. Dopracovani, zpfesnéni, Gpravy se pochopitelné tykaji WBS,
odhadt, harmonogramu, ale ¢astecné se tykaji i technickych véci.

3) Tématu, co vSe ma urCité¢ vedeni obsahnout a tim i plan projektu obsahovat, se také vénuji
body ¢. 4.2.2 a 4.2.3 z téchto cilt pro zaCatek. Tématu Gdrzby a tomu co a kdy ma byt
stanoveno se také vénuji body €. 4.2.4 a 4.2.5 z téchto cild pro zac¢atek. Tématu celkového
postupu vyvoje, zjednodusené¢ model zivotniho cyklu, se také vénuje bod ¢. 4.2.6 z téchto
cilt pro zacatek.

4.2.2 Predpisy/ vzory pro zasadni pracovni produkty

Je tfeba docilit, aby jako nedilna soucast stanoveni technickych nalezitosti byly v planu projektu
obsazeny (muzou byt pochopiteln¢ referovany) vzory, resp. predpisy pro zasadni pracovni produkty,
typu softwarova architektura atd. véetné seznamii kontrolnich otazek (checklists). Tyto vzory, resp.
predpisy musi byt piedem stanoveny a musi vychazet ze standardnich kvalitnich vzort, resp. predpis,
které jsou k dispozici (a je-li to tfeba, vhodné respektovat typ a kontext projektu). Pozn. o vzoru
(template) ma smysl mluvit, pokud ma korespondujici pracovni produkt formu klasického dokumentu;
o predpisu ma smysl mluvit, pokud ma korespondujici pracovni produkt jinou formu napf. je
obhospodatovan v nastroji typu CASE (ptfedpisy pracovnich produktii obsazené ve standardu MIL-

7 Jedna se o ¢lanek ,,Managing OO Projects Better v IEEE Software, July/August 1998.

¥ Této zasad®, tomuto konceptu se v knizce Software Quality: A Framework for Success in Software
Development and Support (Sanders and Curran, ACM Press & Addison-Wesley, 1995) tika ,,Two-tier approach
to planning™ a ,,Progressively refine the plans®.
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STD-498 jsou univerzalnim vychodiskem jak pro ptedpisy, tak vzory pracovnich produkt na Grovni
projektu; to samé plati i o ostatnich zdrojich vzord a predpist jako jsou standardy NASA-STD-2100-
91, ESA PSS-05-0 atd.)

4.2.3 NezuZeny zabér planovani

Je tfeba docilit, aby planovani mélo ve svém celku dostatecné Siroky zabér, to jest, aby nebylo
chéapano zizeng. Je to minéno v nasledujicim smyslu: Vedeni projektu se tyka veskeré prace co se ma
v danych podminkach udélat. Ta je dana pozadavky zakaznika, omezenimi danymi zdkaznikem,
plnénim standardii, plnénim naroka definujicich dobrou odbornou praxi softwarového inzenyrstvi atd.
Planovani, soucast vedeni projektu, se tedy pfirozené tyka vSech ¢innosti, uved'me dvé rozdilné: navrh
a validace & verifikace. Planovani se tyka vsech aspektii: napf. u navrhu je tfeba stanovit, jak se déla
(principy, zasady, metoda, nastroje atd.), naroky na technické artefakty, které¢ vyprodukuje (pracovni
produkt sw architektura atd.) atd. — to je feknéme technicky aspekt; u navrhu je tfeba stanovit, kdy se
déla navrh ¢eho, kdo to déla, jak dlouho atd. — to je feknéme aspekt izce planovaci (WBS, odhady,
harmonogram, zdroje); u navrhu je tieba stanovit, jak se kontroluje — to je feknéme aspekt kvality. Je
tteba se vyvarovat zuzené¢ho vidéni planovani pouze nekolika ,.typickych” Cinnosti a aspektu tzce
planovaciho. Neztuzeny zabér planovani, tedy urceni, stanoveni, pfedepsani i ,,normalni* naplanovani
(ve smyslu dekompozice prace, odhadu, zdroji a ¢asového planu) pfislusnym zplsobem pro vSechny
¢innosti tvofici dobrou praxi sw inZenyrstvi a pro vSechny jejich aspekty je prvni nezbytny krok na
cesté k dobré odborné praxi softwarového inzenyrstvi pfi projektech. Pozn.: narokovani standardniho
kvalitniho vzoru/ pfedpisu pro plan softwarového projektu (véetné vSech ptip. dil¢ich plani typu CM,
testovani atd.) v bod¢ ¢. 4.2.1 vySe a narokovani standardnich kvalitnich vzori/ predpist pro zasadni
pracovni produkty (typu sw architektura) v bod¢ ¢. 4.2.2 vySe predstavuje jednoduse formulovatelny
narok, ktery pozaduje principielni véci a ktery se také castecné podili na narokovani neziizeného
zabéru planovani. (Pozn. Starost o nezizeny zabér planovani se velmi snizi pokud existuje pfedepsany
softwarovy proces organizace (téz standardni softwarovy proces organizace), ktery odpovida
pozadovanym narokiim. Pfedpis softwarového procesu organizace muze byt v piipadé potieby
n¢kolikauroviovy/ hierarchicky (organizace je velkd anebo vyvoj probihd v rtznych kontextech).
V piipadé, Zze existuje standardni softwarovy proces organizace, je timto obecné zajiSténo, Ze pro
vSechny c¢innosti provadéné pifi sw projektu jsou anebo budou stanoveny vSechny nalezitosti
(samoziejme zalezi na jeho zabéru). Nicméné tento standardni softwarovy proces se musi pro dany
softwarovy projekt v inicialnim planovani ptizpasobit’; plan softwarového projektu pak principielné
obsahuje to, co je pro dany projekt odlisné a jedinecné samoziejme véetné WBS, odhadu, sit¢ aktivit a
asového planu pro dany projekt'.

424 ,Zakladni“ metoda vedeni sw projektu

I) Je tieba docilit, aby ty Cinnosti, které bezprostiedné a prakticky umoznuji provedeni, resp.
vykonanill vSeho, co se mé udélat a tim realizaci projektu, byly dostatecné, vhodné a rutinné

? Problematikou piizptsobeni standardniho softwarového procesu organizace pro konkrétni projekt se napf.
zabyva technologicka zprava Process Tailoring for Software Projects Plans ze STSC. (Pozn. Zprava je
k dispozici na serveru STSC; jeji autofi napsali na toto téma také dva delsi ¢lanky do CrossTalku s obdobnym
nazvem.)

' Clanek A Process or a Plan? od Humphrey(e) struéné a vystizné popisuje role a vztahy mezi definici procesu,
plany a skutecnou praci pfi projektu. (Pozn. ¢lanek je k dispozici na serveru SEI na strance Featured Articles.)

" Umoznit vykonani, resp. provedeni zde v souvislosti se zakladnimi ¢innostmi vedeni je mysleno nasledovné:
Na jedné strané stoji pozadavky zakaznika a pozadavky na dobrou praxi softwarového inzenyrstvi, na druhé
stran¢ pro kazdodenni praxi potfebujeme dobfe definované tkoly rozsahu nékolika malo cloveéko-tydnt
s pfidélenymi zdroji a usporadanymi v harmonogramu. V tomto smyslu o tom ilustrativné piSe standard ESA
PSS-05-0 v sekci 2.2.5 Planning, scheduling and budgeting the work: ,,... Odhadovani zdroji a casovych
rozsahl potfebnych pro aktivity je jedna klicova ¢ast planovani jejich vykonani. Zakladni pfistup k odhadovani
je rozlozit projekt do tloh (task), které jsou dost malé pro snadné a pfesné ohodnoceni jejich narocnosti. ...
Kazdé uloha by méla byt vztazena k n¢jaké vhodné ¢asti toho, co se doda v dané fazi. Na ptiklad ulohy ve fazi
definice pozadavki na software mohou byt zaloZeny na pozadavcich, zatimco ve fazi architektonického navrhu
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provadény. Pracovné a schematicky témto ¢innostem fikejme zakladni Cinnosti vedeni.
Zakladni ¢innosti vedeni podstatnou mérou po celou dobu projektu realizuji ,,zakladni
metodu vedeni. ,,Zakladni“ metodou vedeni zde budeme rozumét trivialni schéma, jak popsat
realizaci a vedeni prakticky jakéhokoli projektu. Zjednodusené feceno ,,zakladni“ metoda
vedeni projektu spociva v: (i) ustaveni organizace projektu; (ii) zjistit a porozumét ,,praci,
ktera se ma udé€lat®; (iii) (postupném) rozlozeni ,,celé prace, ktera se ma délat”, na jednotlivé
ukoly az jsou definovany dostate¢né kompaktni jednotky prace; diky a vzhledem k
identifikovanym tkolim a jednotkam prace provést odhady (velikosti - size, usili - effort,
nakladd - cost), ptifadit omezeni, naroky na zdroje, provést analyzu zavislosti atd.; vysledek
je, ze existuje WBS, harmonogram, sit’ aktivit a dale rizné mozné odvozené véci typu profil
narokti na persondl atd.; (iv) pfifazeni zdroju; (v) spolu s provadénim vlastni prace provadét
méfeni, monitorovani (sledovani), hlaseni a zaznamenavani postupu; pfijimani napravnych
opatieni vzhledem k iii a iv (tj. jedna se o doplanovani nebo preplanovani); (vi) zaznamenani a
ulozeni tdaji o projektu pro dalsi pouziti. Pozn. body (i) az (vi) nejsou minény a priori
sekvencné. Tuto ,,zakladni metodu vedeni lze v riznych podobach a vyjadfenich nalézt napf.
v NASA prirucce Software Management Guidebook, STSC Report on Project Management,
SPICE, CMM, Software Project Management Curriculum Module (od SEI), ISO 12207 atd.
Shrnuto, je tfeba provadét zakladni metodu vedeni. Dale nas budou zajimat tii zakladni
¢innosti vedeni: planovani, sledovani (monitorovani), vyhodnocovani. Pozn. planovanim je
mys$lena ¢innost planovani pro Gc¢ely zakladni metody vedeni, tj. to, ¢emu v tomto textu také
fikame Gzce pojaté planovani (ve smyslu WBS, odhady, harmonogram).

1) IT) Je tfeba provadét planovani pro zajisténi ,,zdkladni“ metody vedeni. Toto (minimalng)
znamena vytvorit a udrzovat strukturu dekompozice prace (WBS — Work Breakdown
Structure) spolu se siti aktivit (activity network), vytvorit a udrZzovat odhady, vytvofit a
udrzovat Casovy plan (harmonogram). WBS se mysli pro v§echny ¢innosti (tj. napf. i vedeni a
nejen programovani). Odhady se mysli odhady velikosti (size), Usili (effort) a nakladt (cost).
Udrzovat pro WBS znamena postupné v prubéhu projektu zdetailiovat. Udrzovat pro odhady
znamena postupné v prabéhu projektu zptesiovat. UdrZzovat pro harmonogram znamena
aktualizovat na zakladé¢ dosavadniho pribéhu a na zakladé presnéjSich odhadi, pfip.
detailn¢jsi WBS. Takto chapané planovani (,,zakladni“ planovani, Gzce chapané planovani)
realizuje inicidlni planovani na pocatku projektu a dale potiebné doplanovani anebo
preplanovani po celou dobu projektu (pozn. zakladni planovani tedy pomaha vytvofit a poté

mohou byt zaloZeny na komponentach. Tradi¢né, odhady pro detailni navrh a produkci jsou zalozeny na fadcich
kédu. ... Struktura dekompozice prace (WBS) je jeden z nejzékladnéj$ich nastroji pro planovani a fizeni aktivit
projektu. WBS popisuje hierarchii uloh seskupenych do pracovnich celkli (work package), které maji byt
provedeny pfi projektu. WBS koresponduje se strukturou prace, kterd ma byt provedena a odrazi zpiisob, kterym
projektové naklady budou sumarizovany a hlaseny. ... Trvani produktové orientovanych pracovnich celki by
mélo byt dostateéné kratké, aby se zajistila viditelnost procesu produkce (napt. mésic ve fazi detailni navrh a
produkce). Procedurové orientované pracovni celky, napt. vedeni projektu, mohou mit rozsah pres délku celého
projektu. ...“. Umoznit vykondni vSeho co se pfi projektu vykonat ma, ve skutecnosti takto piimocate
jednoduché neni. Za prvé, moznost konstruovat WBS do znacné miry, tedy pfesné pro tzv. product-oriented
work packages logicky zavisi na existenci pracovnich produktd specifikace pozadavkl zakaznika, sw
architektura a detailni navrh. Dale musi existovat nazor na celkovy postup vyvoje, jinymi slovy a zjednodusené
musi byt vybran vhodny model Zivotniho cyklu — SDLC, ktery odpovida na otazky: Jaké pozadavky je tfeba
znat, aby §la délat architektura? Muze se iterovat, kdyz je hotova architektura? atd. VSeobecné znama jména pro
modely zivotnich cykld jsou model vodopad, model inkrementalni, model evoluéni a model spiralovy; nicméné
toto jsou jen ,,nalepky* pro urcité koncepty. Existuje celd tfida modell inkrementalnich, evoluénich atd. Déle pfi
rozsahlych projektech anebo clenitych projektech je vhodné mit pro rizné trovné dekompozice (systém,
softwarovy produkt, komponenta sw produktu) rizné modely a pro rizné dekompozi¢ni jednotky na stejné
urovni mit rizné modely; s timto pocita a k tomuto nabada napt. standard MIL-STD-498. Pro toto vSechno je
pouzito spojeni ,,zakladni Cinnosti vedeni“ a ,,zdkladni metoda vedeni®, protoZe je to opravdu jen zaklad.
Z jistétho pohledu v podstaté jen mechanicky realizujici koncepci zvoleného modelu SDLC, koncepci
postupného a pribézného planovani.
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udrzovat plan projektu; principielni diivody pro nutnost postupného a prubézného planovani a
tim i udrzby planu projektu byly uvedeny vyse v bod¢ ¢. 4.2.1)

111) Je tfeba prubézné a po celou dobu trvani projektu provadét sledovani (monitorovani) prib&hu
projektu. Pro ucely vedeni projektu je tfeba provadét vhodna méteni (typicky méfeni néjak
souvisici s velikosti pracovnich produktt (size), s vynalozenym usilim (effort), s béznym
kalendatem/ harmonogramem, s problémy/ defekty). Dale je tieba sledovat vysledky, které
jsou k dispozici diky jinym ¢innostem: odbornym piezkoumanim, testovani, zajisténi jakosti,
feSeni problému a dal$im.

V) Je tieba prubézné a po celou dobu trvani projektu provadét vyhodnocovani prubéhu projektu.
K vyhodnocovani pribéhu je tfeba pouzit tidaje a informace ziskané sledovanim prib&hu
projektu. K vyhodnocovani je tfeba dale pouzivat specielné ptipravené ,,testy stavu projektu
(jde o zvlastni druh checklistu). K vyhodnocovani je tfeba pouzivat pfedem piipravené a
promyslené indikatory, cilové hodnoty, varujici hodnoty. Pro vyhodnocovani je tteba pouzivat
tzv. koncept Earned Value (spolu s Binary Quality Gates at Inch Pebble Level). Pozn. koncept
Earned Value se ve skutecnosti tyka vSech zakladnich ¢innosti vedeni, tj. planovani, sledovani
a vyhodnocovani a velmi dobfe je integruje. Je tfeba, aby vysledkem vyhodnoceni, je-li to
tteba, byly vhodné napravné akce realizované ¢innosti ,,zakladni planovani.

4.2.5 Postupné a prabézné planovani

Je tfeba docilit, aby planovani bylo provadéno v pribchu celého projektu — tedy prubézné a aby bylo
provadéno v souladu se stavem v jakém se projekt nachazi — tedy postupné. Planovani je zde mysleno
nezuzené ve smyslu bodu ¢. 4.2.3 vysSe (pochopitelné veetné ,,zakladniho®, Gizce chapaného planovani
pro ucely ,,zédkladni“ metody vedeni). Postupné a pribézné planovani je v konecném disledku
realizovano udrzbou planu softwarového projektu (co to schematicky znamena bylo fe¢eno nebo
ilustrovano v bodech ¢. 4.2.1 a 4.2.4 vyse). Principielni divody, pro¢ je tfeba provadét postupné
planovani, byly uvedeny v bod¢ ¢. 4.2.1 vySe (schematicky: (i) pracovni produkty, na kterych zalezi
planovani vznikaji postupné; (ii) nutnost reagovat na skute¢ny prubéeh projektu; (iii) postupné chapani
anebo zména pozadavki; (iv) dalsi diivody). Sanders tento rys vedeni softwarovych projektli nazyva
postupné zptesnovani pland (progressively refine the plans) a v ramci sekce principy vedeni projektu k
tomu pise'> ,Planovani je pokus piedpovédét budoucnost a vzdy je zalozeno na nepiesnych
se planovani stava. Obtiznost spociva castecné ve faktu, ze neni mozné ptedpovédét kazdou
eventualitu a Castecné ve faktu, ze vnimani planovaného ukolu je ménéno a zpfesiiovano tim, jak je
ukol vykonavan. Proto je zde tfeba dvouslozkového piistupu k planovani [two-tier approach to
planning] . V jakémkoli daném bodé by mély byt plany na dvou turovnich: piehledovy plan
pokryvajici dlouhodobé zaméry, aktivity a priority na vysoké urovni [abstrakce]; a detailni plan, ktery
je zptesnénim piehledového planu pokryvajici bezprostfedni budoucnost na vyssi urovni detailu.”
(Pozn. k casti vynatku “... vnimani pldnovaného tkolu je ménéno a zptfesiovano tim jak je tukol
vykonavan”, tento druhy fakt, kromé chapani anebo zmény pozadavkd, prosté znamena, Ze planovani
a vedeni projektu je velmi zavislé na technickych artefaktech reprezentujicich vyvijeny softwarovy
produkt, které jsou v danou chvili k dispozici. Pro planovani je velky rozdil, zda je k dispozici
pracovni produkt typu ,.koncept fungovani“ nebo softwarova architektura. Tato skutecnost je velmi
akcentovana ve standardu ESA PSS-05-0, coz je velmi cenné, protoze to neni uplné obvyklé. Standard
ESA PSS-05-0 naptiklad obsahuje pro vSechny plany dohromady tvofici plan projektu (Software
Project Management Plan (SPMP), Software Quality Assurance Plan (SQAP), Software Validation
and Verification Plan (SVVP), Software Configuration Management Plan (SCMP)) instrukce, jak maji
vypadat pro urcitou rozpracovanost vyvijeného sw produktu (konkrétné se jedna o ,,faze* pozadavky
uzivatele, pozadavky na software, architektura, detailni navrh; na slovo ,,faze” pozor, rizné ¢asti
vyvijeného produktu mohou byt v riznych stavech rozpracovanosti).

12 Sanders, sekce 5.3, strany 73-75.
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4.2.6

D

Vhodny a spravny celkovy postup vyvoje softwaru, ktery zahrnuje vhodny(é) model(y)
Zivotniho cyklu

Je tfeba docilit, aby v dobé€ inicidlniho planovani byl pro projekt vybran vhodny model
zivotniho cyklu. Tento model musi byt dostatecné popsan (nebo popis, existuje-li, referovan).
Je tfeba docilit, aby se vybrany a popsany model také spravné pouzil. To znamena, aby byl po
celou dobu trvani projektu pro planovani a ,,zakladni“ metodu vedeni projektu koncepénim
navodem, jak postupovat (a to je asi nejpravdivejsi funkeni definice modelu zivotniho cyklu:
byt v daném kontextu a danych omezujicich podminkach pro planovani a ,,zakladni* metodu
vedeni sw projektu koncepénim navodem jak postupovat). Modelem zivotniho cyklu
rozumime koncepcni urceni postupu vyvoje sw produktu vzhledem k primarnim ¢innostem
softwarového inzenyrstvi (tj. ziskani pozadavkd, analyza, navrh architektury, detailni navrh,
implementace, testovani, uvedeni do provozu) a piisluinym pracovnim produktim. Casto
uvadéné modely jsou: vodopad, inkrementalni, evolucni, spirdlovy atd. Bohuzel jejich
vymezeni, aspoil prostiednich dvou, jsou Casto tak vagni, ze pfinasi vice otdzek nez jich fesi.
Ve skuteCnosti tyto nazvy typu ,inkrementalni“, ,jiterativni®, ,,evolucni“ atd. jsou jisté
koncepty, které¢ vlastné nazyvaji tfidy model Zivotnich cykli. Proto je vzdy tfeba v planu
projektu jasné popsat co se stanovenym modelem Zzivotniho cyklu vlastné pfesné mysli.
Konkrétni dobte popsany model zivotniho cyklu jasn€ stanovuje véci typu — jaké pozadavky
je treba znat, aby se mohlo piikrocit k architektufe? muze se po navrhu architektury
postupovat postupné (inkrementalné€) a co to vlastné znamena? mize se po detailnim navrhu
postupovat postupné a co to vlastné znamena? atd. (Pozn. od urcité miry detailu model
zivotniho cyklu izce souvisi s pouzitou technologii. Napt. objektoveé orientovany piistup, diky
své prirozené modularité, ptinesl velky potencial flexibilnich moznosti vyvoje, coz se odrazi v
pouzivanych a hlavné proklamovanych modelech Zivotniho cyklu. VZzdy se musi piesné fici,
co se mysli pod pojmem inkrement, iterace, evoluce atd.) Vezme-li se jeden bézn¢ vnimany,
model Zivotniho cyklu, tak sam o sobé nemusi zdaleka vzdy stacit, aby splnil roli koncep¢niho
navodu pro postup planovani a ,,zdkladni* metodu vedeni. Principielni divody pro to jsou
nasledujici: (i) Je-li vyvijeny sw produkt rozsahly anebo je-li soucasti vyvoje né&jakého
nadiazeného systému, potom je obecné mozné a ¢asto nezbytné mit rizné modely zivotniho
cyklu pro rizné urovné dekompozice (napt. pro tiroven nadiazeného systému; pro tiroven casti
systému, které jsou realizovany sw produktem). Jedna se o prostou rekurzivni aplikaci
pravidla rozd¢l a panuj. Tento postup, kdy rtizné Grovné dekompozice (systém, CSCI ~ sw
produkt, ¢ast sw produktu), je-li to tfeba, maji mit rizné modely zivotniho cyklu, velmi
zdlraziiuje a podporuje standard MIL-STD-498.13 Principielné o to samé, ale trochu jinak
podavané, jde v diskusichl4 tykajicich se vhodného postupu vyvoje pii objektove
orientovaném vyvoji, kdy na jedné stran¢ je potfeba mit model vyvoje pro cely projekt a na
druhé strané model, ktery zvlada a konsoliduje vyvoj jednotlivych dekompozi¢nich jednotek
stiedni granularity (napf. class cluster) anebo jednotlivych iteraci (tyto iterace byvaji chapany
vétSinou tak, ze po architektufe zajistuji vyvoj klasicky chépanych inkrementi — at’ uz
postupné nebo soubézné — nebo pied architekturou ,,evolucné™ dospivaji k robustni funkéni
architektuie) anebo obecné feceno ,.kazdodenniho Zivota vyvojare®; (i) Je-li systém clenity ve
smyslu nestejnorody, tj. maji-li dekompozicni jednotky na stejné urovni dekompozice vyrazné
odlisny charakter, pak mtze byt nezbytné a jenom pfirozené zvolit pro kazdou jiny model

3 O konkrétnim pouziti tohoto rysu se lze napt. doéist v ¢lanku ,,MIL-STD-498: What’s New and Some Real
Lessons Learned v CrossTalk, March 1996.

" Diskuse tohoto tématu lze nalézt napt. v ¢lancich ,,The Object Oriented Systems Life Cycle®
v Communication of the ACM, September 1990; ,,Managing OO Projects Better” v IEEE Software, July/August
1998; ,,Process Control for Error-Free Software: A Success Story* v IEEE Software, May/June 1999; Rational
Unified Process (Rational white paper); ,,A Rational Development Process™ v CrossTalk, July 1996 (taky jako
Rational white paper); ¢lanek ,,Using Win Win Spiral Model: A Case Study* od Boehma v Computer, July 1998

atd.
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vyvojel5 (napf. jedna Cast predstavuje uZzivatelské rozhrani a druhd programy obsluhujici
databazovy stroj); (iii) Pro rizné ¢asové useky zivotniho cyklu mize byt vhodné pouzit rizné
modely. Typicky, jeden ¢asovy usek predstavuje doba pied tim, neZ je k dispozici kvalitni
architektura a druhy Casovy usek je od doby, kdy k dispozici je (pficemz napf. pro ziskani
architektury Ize pouzit prototypovani a po architektuie pouzit konzervativni inkrementalni
model vyvoje). Tuto moznost velmi zduraznuje Boehm v textu Anchoring the Software
Process (viz zdroje), dale I1ze napf. takto velmi ptirozené pouzit proces fy Rational. Poznamky
k principielnim divodam i) — iii): a) situace popisované v bodech ii) a iii) se obecné¢ muze
vyskytovat na nékolika Grovnich dekompozice, jak se o tom mluvi v bod¢ i); b) kdyZ se na
zacatku tohoto cile ¢. 4.2.8 mluvilo o (jednom) bézném modelu zivotniho cyklu, tak Slo
vlastné o abstrakci, kterda bud’ zastupuje opravdu jeden model Zivotniho cyklu, ktery pro
potieby daného projektu sta¢i nebo je tieba vzit v Givahu potiebu vice vzajemné skloubenych
modeld Zivotniho cyklu, jak se o tom mluvi v bodech i) — iii); a takto to bude chapano i
nadale; c¢) model zivotniho cyklu je koncepéni navod jak postupovat s planovanim a
»zakladni® metodou vedeni projektu a toto je tfeba pifi planovani skuteéné respektovat;
nevhodné ¢asové planovani a nevhodny kalendai pro dodani pracovnich produktd mize zcela
zmatit16 veskerou flexibilitu, soub&éznost atd., které pti rozhodovani o modelu Zivotniho cyklu
hrala roli; toto pfirozené plati pro vSechny urovné dekompozice a vSechny Casti, které maji
,»Svij“ model zivotniho cyklu.

1) Je tfeba docilit, aby celkovy postup vyvoje spliioval narokyl7 popsané a vysvétlené v textu
Anchoring the Software Process od Boehma. Tento text narokuje a vysvétluje co by mél
spliiovat v podstaté kazdy proces vyvoje (softwarovy proces projektu) — co se jeho postupu
tyka. Nenarokuje konkrétne, zadny konkrétni model Zivotniho cyklu, naopak povzbuzuje pro
rizné modely zivotniho cyklu v riznych situacich. Boehm(tiv) text tedy predstavuje naroky,
kterym musi vyhovét pouzity model Zivotniho cyklu (at’ uz se jedna skute¢né jen o jeden ¢i
jejich soustavu, viz vyse) a které musi byt realizovany vhodnym planovanim a ,,zakladni
metodu vedeni sw projektu. Nebo to 1ze taky chapat tak, Ze naopak zvolené modely zivotniho
cyklu musi kromé jiného odpovidat narokim Boehmova textu a zajistit jejich realizaci. Text
Anchoring the Software Process se zabyva vskutku tématy, ktera jsou klicova pro koncepéni
otazky Co je invariantni v tom, jak vlastn¢ projekt vést? Co je invariantni v tom, jak pii vyvoji
postupovat?: roli a vztahem pozadavkd vzhledem k vedeni projektu, vztahem pozadavki
vzhledem k sw architektufe, roli a vztahem sw architektury k vedeni sw projektu atd. (pozn.
Boehm mimo jiné ukazuje velky vyznam pracovniho produktu sw architektura pro Cinnost
vedeni sw projektul8 a vyzaduje vzhledem k tomuto piislusSnym zpisobem postupovat).
Boehmovy naroky v jisté fazi formulace piijal i Rational Unified Process nakonec popsany v
[Jacobson].

4.2.7 OsSetreni rizik

Je tieba docilit, aby aspon nejzakladnéj$im zptisobem byla oSetfovana rizika (tzv. Risk management).

"> Ptipad tohoto typu je napi. popisovan v &lanku ,MIL-STD-498: What’s New and Some Real Lessons
Learned* v CrossTalk, March 1996.

'® Pied timto nékolikrat a velmi diirazné varuje standard MIL-STD-498, konkrétné v ptiloze H a v samostatné
ptiru¢ce MIL-STD-498 Overview and Tailoring Guidebook.

17 Zjednodusené fe¢eno, pii vyvoji kazdého systému existuji tii zasadni milniky, kterym je nutno rozumét a
védomé s nimi pracovat. Tyto milniky jsou: LCO (Life cycle objectives), LCA (Life cycle architecture), IOC
(Initial operational capability).

'8 Tyto trendy, které velmi vyzdvihuji roli architektury pro vedeni projektu, lze vidét napt. v textech ,,Improving
Software Economics in the Aerospace and Defense Industry” v Guidelines for Successful Acquisition and
Management of Software-Intensive Systems, Addendum A (také jako Rational white paper); ,,A New Process for
Acquiring Software Architecture” ve stejné pfirucce jako minuly text, Addendum G; On the Definition of
Software System Architecture, technickd zprava Center for Software Engineering; Architecture-Based
Development, SEI-99-TR-007.Po létech pak shrnuto napt. v [Paulish].
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4.2.8 Odborné znalosti vedouciho projektu

Je tieba docilit, aby vedouci projektu, resp. osoby, které projekt vykonn¢ planuji a fidi méli dostatecné
odborné znalosti. Praxe je nezastupitelna, ale bez pfislusSnych odbornych znalosti nemohou byt
zkuSenosti, které praxe pfinasi, vzdy spravné pochopeny a tak v budoucnu co nejlépe zuzitkovany.
Tato potfeba dostate¢nych odbornych znalosti je umocnéna tim, Ze ¢innost vedeni sw projektu ma, ze
vSech Cinnosti, které tvofi dobrou praxi softwarového inzenyrstvi, sama o sob¢é obecné€ nejvétsi dopad.
Vedouci projektu (je minén vykonny vedouci at’ uz se role nazyva jakkoli) a dalsi osoby, které se
fakticky podili na planovani a fizeni projektu musi mit tedy dobré odborné znalosti ¢innosti vedeni sw
projektu (prosté je tieba se poucit z odborné literatury, kde jsou koncentrovany empirické zkusenosti
za desetileti spolu se zékladnimi principy; a nedopoustét se elementarnich prohteski, ¢i vynalézat
kolo). Dale musi znat asponn zéklady celé discipliny softwarové inZenyrstvi a zékladni principy
jednotlivych ¢innosti, které tvoti softwarové inzenyrstvi.

5 Podékovani

Autor chce timto podékovat svym koleglim, se kterymi mnoho let vyviji softwarové systémy. Diky
nim si celd 1éta mohl vyse uvedené zasady pro vedeni sw projektu zkousSet a ovétovat v kazdodenni
praxi. Se kterymi mohl uprostied vyvoje vést diskuse napf. na téma vztahu architektury, pozadavkl a
XP. Diskuse z principu véci neukoncitelné jasnym zaveérem, ale tolik potiebné pro vedeni vyvoje sw.
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