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Tento pracovni dokument by mél slouzit k ujasnéni co, jak a proc integrovat v pocitatové podpore na
katedfe kybernetiky. Soucasny stav v GL je pouze odhadem, na zakladé toho co je vidét zvendi.
Pfesné informace je tfeba doplnit. Kratkodobym cilem integrace by mélo byt jednak zjednoduseni
smérem k uZivateli, ale také zefektivnéni prace spravci. Dlouhodobym cilem je vybudovat
infrastruktru, ktera bude efektivné vyuzivat zdroje katedry a podporovat vyuku, vyzkum a vyvoj, ktery
se odehravd v dynamickém prostfedi mnoZstvi nezavislych spolupracujicich skupin.

Soucasny stav

PocitaCova podpora na katedre by se dala rozdélit na tti oblasti:

e Celokatederni (federalni) podpora, kterd zahrnuje:
0 celokatederni servery (v tuto chvili webserver cyber, novellsky server K333, server
pro podporu vyuky CW)

o

podpora administrativy (instalace a udrzba stanic, sprava nékolika intranetovych
aplikaci, tiskarny)

tfi pocitacové ucebny (E132, E220, G3 - dohromady 43 stanic)

sitova infrastruktura (pocitacova sit od hlavniho prepinade az po zasuvku na zdi Ci

o O

podlaze).

o UdrZba SW a HW pro projekéni televize na KN a Dejvicich
e CMP podpora zahrnuje:

0 Vypocetni grid (18 uzll + diskové pole)

O Linuxové pracovni stanice (15 stanic jednotné spravovanych, distribuce Gentoo)

O Hlavni server haar (posta, interni www, tiskovy server, NFS, SAMBA, LDAP, VPN,
DHCP server pro segment 147.32.84.x , mysql)
Externi www a FTP server CMP
Nékolik malo Windows stanic
Dva Windows vypocetni stroje pro vzdalené pocitdni na standardizovaném software

O O O O

Instalace sluzebnich notebookl (notebooky se vétsinou pouze nainstaluji, pak se o né

uZivatelé staraji sami. Zasahuje se pouze ve vaznych pripadech).

0 Zalohovani a archivace klicovych ¢asti systému a uzivatelskych adresard. Oboji
probiha automaticky bez Gcasti uzivateld.

0 Podpora pro zalohovani disk(l z notebookd uZivateld.

0 Software pro pomoc administrativé s webovskym rozhranim (absence, rezervace

seminarnich mistnosti, kde kdo sedi, atd.)
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O Podpora planovani a oznamovani seminariG CMP, castecné jiz integrovdno na
katederni Uroven

0 Podpora udrzby databaze publikaci

O Podpora vykazovani vysledkl vyzkumu a vyvoje

e Podpora vramci GL je rozdrobena do jednotlivych skupin, kazdd skupina se stara o své stroje
sama, véetné serverl. Spolecné zdroje jsou:

O Server Labe (posta, samba, DHCP server pro segment 147.32.85. x — spravce Doc.
Lazansky)

0 Web server Gerstner (fyzicky na stroji cyber, spravce obsahu neznamy)

Celokatederni a CMP podporu zajistuje IT tym: D.Velerka (nyni 0.5 dvazku, v budoucnu 0.75),
M.Horejsek (odchazi na konci fijna 2010), J. Kreps a P. Vosatka (student, 0.4 Uvazku). V GL si kazda
skupina zajistuje podporu sama. U jednotlivych skupin to jsou:

e ATG - A. Komenda, M. Svoboda
e IMR-J. Fajgl

e [DA—-M. Holec

e BIO— M. Bursa

o NIT-?7??

Sprava uZivatell na katedre je v tuto chvili ponékud neprehledna. Hlavni katederni novellsky server
K333 slouZi hlavné pro administrativu a také pro autorizaci ucitelt v u¢ebnach. V CMP se také K333
pouZiva pro autorizaci na Windows stanicich. Na K333 maji konto vsichni zaméstnanci a doktorandi.
Konta vznikaji automaticky na zakladé dat v kartickovém systému. Pro hosty je moZné vytvaret konta
rucné. Uzivatelé maji moznost vyuzivat poStovni adresu username@k333.felk.cvut.cz.

V CMP existuje tzv. linuxovy Ucet, umoznujici praci na linuxovych stanicich, vypocetnim gridu a
pfihlaseni do intranetu. Konta vznikaji semiautomaticky na zdkladé vyplnéni webovského formulare.
UZivatelé maji moZnost vyuZivat postovni adresu username@cmp.felk.cvut.cz.

VGL miZe mit uZivatel ucet na serveru Labe, ktery hlavné slouzi jako posStovni server
(username@labe.felk.cvut.cz) a také jako fileserver pres SMB protokol. Konto pravdépodobné vznika

ru¢né na zakladé pozadavku zaslaného doc. Lazanskému.

Dale si kazda skupina GL spravuje uZivatele na svych serverech. Vétsina skupin ma i vlastni mail
server.

Indikované problémy

Z vySe popsaného stavu vyplyvajici problémy, které by se integrace pocitacové podpory na katedre
méla pokusit vyresit:

e Prilis mnoho serverll znamena pfiliS mnoho prace, pfilis mnoho spotfebované elektrické
energie a zbytecné pfilis mnoho zabraného mista v servrovné. Stim souvisi i nejednotné
zalohovani serverd.

e 2 DHCP servery zpusobuji zmatky. UZivatelé nevédi na koho se obratit.
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e Nejednotna sprava uzivatel(.

e Rlzné stupné urovné pocitacové podpory v CMP a GL.

e VGL neni vypocetni grid. Otazka je, zda je potieba. Agentni skupina i skupina mobilni
robotiky naznacuji, Ze by vypocetni server vyuzila.

e Rada véci se fedi na nékolika mistech, z toho plyne zmatenost uzivatel(, ktefi nevédi, na koho
se maji obratit.

e O www server gerstner se podle vseho nikdo nestara.

e Pfili§ mnoho postovnich server(. Otazka zda nepftejit na fakultni IMAP. Rada pracovnikd
katedry jiz fakultni IMAP pouziva.

Navrhované resSeni

Je treba si uvédomit, Ze integrace pocitacové podpory na katedie, bude jednak stat cas, usili na
strané pracovnik( zajistujicich podporu, ale také néjaké finan¢ni prostredky. Od listopadu bude mit IT
tym pouze 3 ¢leny s 2.15 Uvazkem coz pro podporu nasi katedry s vice nez 100 uZivateli a vice jak 200
pocitaci neni mnoho. Nelze tedy jednoduse vzit model podpory z CMP a rozsitit ho do GL. Na to nase
katedra nema v tuto chvili kapacity. Pfesto je tu mnoho oblasti, které by se mély v ramci katedry,
popfipadé vramci GL sjednotit nebo vyrazné vylepsit a tim celkové zlepsit podporu uZivateld.
Sjednoceni je také zakladem prechodu katedry do zamyslené nové budovy Ceského institutu
informatiky a kybernetiky v Dejvicich.

1. Je tfeba odstranit historické rozdéleni sité na 2 segmenty a spravovat sit jednotné, tzn.
zrusit DHCP server na stroji Labe a mit pouze jeden DHCP server, ktery bude slouZit pro
celou sit nasi katedry. Technicky to neni nic tézkého.

2. Vznikne helpdesk na intranetu, kam uzivatelé budou zaddvat své problémy, které pak
propadnou k pfislusnym spravclim. Na strankach helpedsku bude jasné napsano, jakou
podporu muZe ocekavat uZivatel CMP, GL a katedry a kdo mu ji zajisti. Idedlni stav je, aby
byla podpora pro vSechny stejnd, ale je nutné vzit v potaz omezené lidské zdroje.

3. Je tfeba zvazit, zda nepremigrovat vétsinu serverl GL pomoci virtualizace na jeden ¢i dva
vétsi servery. Usettilo by se tak misto v servrovné, spotfeba energie, jednoduse by se daly
instalovat nové servery. IT tym by se staral o vlastni HW, jednotlivi spravci by se bud' starali
o své virtualni stroje sami, popfipadé to prenechali IT tymu. Ten by zajistil také zadlohovani
bud’ celych virtualnich strojd, popfipadé jen uréenych dat na centralni zalohovaci server.
Vétsina skupin vyZaduje vice méné ty samé sluzby, dalo by se tedy uvazovat o spojeni
serverd jednotlivych skupin. Je tfeba zbytecné, aby kazda skupina méla vlastni webovy
externi server, kdyZ to mlze jednoduse zastat server jeden. Migrace by vyZadala investici
do nového HW. V zavislosti na mnozstvi migrovanych serveri by $lo cca o 80-100 tisic K¢ na
HW pro virtualizaci a cca 100 tisic na centralni zalohovaci stroj.

4. Server gerstner by se mél bud zrusit (stejné funguje pouze jen jako rozcestnik pro
jednotlivé skupiny, a to mulzZe délat i katederni server) nebo by se mél delegovat
zodpovédnou osobu.



5. Pokud by vGL byla indikovana potfeba vypocetniho gridu, IT tym pomlZe s jeho
budovanim. VyuZiti stavajiciho CMP gridu ¢leny GL neni v tuto chvili mozné diky nejednotné
spravé uZivatell, vice viz niZe. Paralelné budovany vypocetni grid GL by po sjednoceni
spravy uZivateld mohl byt slou¢en s CMP gridem a tak by doslo k efektivnéjsimu vyuZziti
zdroju. Pro zajemce z fad ¢lent GL, neni problém vytvofit jednorazovy ucet na CMP gridu.

6. Sjednoceni spravy uZivatel(l je tfeba dobfe promyslet. Soucasna predstava je takova, Ze
vznikne katederni LDAP server, pomoci néhoZ se budou uZivatelé prihlasovat na jednotlivé
servery Ci stanice. Spravu uZivateld budou pres webovské rozhranni zajistovat
administrativni pracovnici (Ci spiSe pracovnice). Spravci serverl budou moci urcovat, komu
konto vytvofit ¢i nikoliv. UZivatelé budou mit, ale na katedre jen jedno uZivatelské jméno a
jedno heslo, kterym se budou logovat na stanice, rizné servery a webové aplikace. Nejprve
se tato technologie nasadi v CMP, pokud se osvéd¢i, rozsiti se na celou katedru. Casovy plén
je 6—12 mésicl.

7.Je treba zvazit, zda nezrusit nebo nesloucit nékteré postovni servery. PFilis mnoho servert
zneprehledniuje situaci. Zruseni vsech katedernich postovnich server( (pfi zachovani
puvodnich adres pomoci aliasu na serverech pro zpétnou kompatibilitu) a prejiti na fakultni
server IMAP by vSe vyrazné zjednodusSilo a nepfineslo by Zadny podstatny problém.
Argumentem proti je nemoZnost vytvaret postovni konta pro rlizné hosty, ktefi se
nedostanou do fakultni databdze. Ale ti maji stejné vétSinou ucet nékde jinde.

8.Do budoucna je také treba zvazit, zda a jakym zplsobem sjednotit softwarovou a
administrativni podporu evidence védeckych a vyzkumnych vysledk( a jejich vykazovani.
Predbézna jednani mezi CMP a Agentni skupinou odhalila spole¢ny zajem a vdli, ale také
nutnost dobfe potencialni slouceni promyslet, aby se dosahl maximalni efekt s minimem
vynaloZenych prostfedkl a s moznosti rozvoje.

Historie dokumentu

e (01,27.09.2010 D. Vecerka

e 02,29.09.2010 V. Hlavac, nékolik drobnosti

e 03,01.10.2010T. Pajdla

e 04,01.10.2010 D. Vecerka, jiz pouze drobnosti
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